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1.会員登録について

お問い合わせ
フォームで連絡

お手数ですが
お問い合わせフォームより
下記を入力して頂き、
送信お願いします。

 ①会社名②本社住所
 ③代表者様名④電話番号

登録フォーム
送付

3営業日以内に
登録フォームを
送信します。

登録フォームの
入力

ご登録後弊社にて
登録内容を確認後、
承認通知をメールで
送信します。

承認通知

承認通知がメールで
届きましたら登録完了です。
ご登録のログインIDで
利用可能です。

※IDとパスワードは忘れないように管理をお願いします。

※会社名・ご担当者名の
　記入をお願いします。



2.お見積りの確認方法

「見積書ダウンロード」ボタンより
見積りの発行が可能です。

カラーやサイズ等の項目を選択すると
選択した項目のみお見積りが表示されます。

◆2

◆1

※見積もりの有効期限は発行より3か月です。

※送料は表示されませんのでご注意ください。
　また発行したお見積りはPDFでの
　保存・印刷が可能です。

※ログインをしないと緑のボタンが表示されません。
　ログインしている場合、ログインボタンの表示が
　ログアウト＋ユーザー名に変化します。 

1◆

2◆

ログイン時の表示

onamae



3-1.各種画像のダウンロード方法_企画書

PCに保存されたい場合は
画像の上で右クリックして頂くと保存できます。

企画書は企画書ダウンロードボタンを
押して頂くと画面に拡大表示されます。

※新商品は仕様が変更となる場合があります。



3-2.各種画像のダウンロード方法_画像素材

ZIPファイル形式にて
画像素材データをまとめて
ワンクリックでダウンロード可能です。
ダウンロードした画像は
自由に販促にご利用頂けます。

画像編集用の素材や白抜き画像は
素材ダウンロードボタンより
ダウンロード可能です。

※新商品は画像が準備中の場合があります。
　その際は各担当までご連絡をお願いします。



3-3.各種画像のダウンロード方法_LP(オンラインショップ用商品ページ画像)

オンラインショップ用の商品詳細画像は
LPダウンロードボタンよりダウンロード可能です。

ZIPファイル形式にて
LP画像データをまとめて
ワンクリックでダウンロード可能です。
ダウンロードした画像は
自由に販促にご利用頂けます。
※新商品は画像が準備中の場合があります。
　その際は各担当までご連絡をお願いします。



4.ご注文方法

01

商品選択

02
オプション選択
（カラー・サイズなど）

03

カートに入れる

04

情報入力

05

ご注文完了

●ご注文商品をカートに入れご注文画面に進みます。
　 ※在庫あり表示の商品のみご注文可能です。
　 ※在庫は日々変動するため、売り切れがある場合、
　　 お問い合わせフォームより在庫状況確認のご連絡ください。
　 ※大口のご発注等、サイト内の在庫数よりも多くの
　　 ご発注をご検討されている場合は一度
　　 お問い合わせフォームよりお問い合わせください。

●ご請求先及び送付先につきましては
　ご登録時の会社住所が入力されています。
　 送付先に変更がある場合は
　 「別の住所へ配送しますか ?」に  □ チェックを入れます。

●サイトの利用規約を確認後、同意頂けましたら
　「サイトの利用規約を読んで同意しました 」に
　□ チェックを入れます。
　注文するボタンをクリックし、注文完了です。　

●注文完了後、注文番号と注文詳細が表示され
　ページ下部に印刷ボタンが表示されます。
　「印刷」ボタンを押していただくと
　ご請求書兼ご発注書のダウンロード及び
　印刷が可能です。



5.ご注文後の流れ

07

商品発送

06

お支払い

●注文後に印刷頂ける発注書件請求書に
　記載の振込口座まで合計金額を事前振り込みをお願いします。
　恐れ入りますが、振込手数料はお客様のご負担でお願いします。
　ご入金後に担当もしくはお問い合わせフォームへ
　連絡をお願いします。
    

●入金確認後、翌営業日に発送します。
　納期及び送り状№はメールまたはFAXにてご連絡します。
　 ※出荷状況によって発送日が前後する場合があります。



6.送料について

配 送
について

●商品は兵庫県の関西営業所内物流倉庫より出荷します。 
●配送業者は西濃運輸または佐川急便でのお届けとなります。 

送 料
について

送料

全国直送
承ります

九州・中国・四国・関西・関東・東北

ご希望があれば全国直送します。
※フォームよりお問い合わせください。
　但し、出荷作業が伴う場合（専用シール貼り、専用袋詰めなど）は
　別途作業費を頂く場合があります。

●商品代金合計金額（税抜き）が 3万円以上の場合、送料無料です。 
　北海道、沖縄、離島の場合は5万円以上で送料無料です。 
●ご発注のミニマムロットはございません。商品1つからご注文可能です。

700円（税抜）

950円（税抜）

※3万円未満のご注文は、送料を1個口につき別途頂戴します。

沖縄・北海道



7.返品・キャンセルについて

返 品
について

●配達完了後の不良以外の返品（良品返品）や使用済みの返品対応は行っておりません。
●お客様ご都合による良品返品はご対応出来かねます。
　できるだけ、近いお色を表現するよう努力してますが、
　「思っていた色味やデザインと違う…」という場合の返品はご容赦ください。

不良品返品
について

出荷前
キャンセル

について

●初期不良の返品、交換は原則お受けします。
●不良品のお申し出があった場合は、不良状況の内容と商品状態の画像を下記メールアドレスにご連絡お願いします。
　メールアドレス:customer＠gjapan.co.jp
　上記を確認の上、返品対応または引き取り交換にて対応いたします。
●不良品のご返送は不要です。お手元で破棄をお願いします。
●商品のご返送時は不良箇所 を明記お願いします。
　不良品到着後状態確認を行い、不良品ではないと判断しました場合、
　商品代金・送料など請求させて頂く場合がございますのでご注意ください。
●返品ご確認後の返金処理につきましては、お取引によって異なりますのでその都度ご連絡いたします。

●ご入金前のキャンセルをご要望の際は、受注番号とお届け先様のお名前をメールにてご連絡ください。
●ご入金後のキャンセルにつきましては出荷処理を中断するため、弊社まで早急にご連絡お願いします。
　すでに出荷手配済みの場合はキャンセル出来かねますので何卒ご容赦ください。


